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Sie fragen sich wie Sie eine
Unternehmenskultur etablieren, welche
fur die Generation Zund Y attraktiv ist
und dessen Bedurfnissen sowie
Wertevorstellungen entspricht

Inre Fragestellung

Sie sind auf der Suche nach einer
umsetzbaren Strategie, welche den
Kulturwandel in Ihrem Unternehmen
vorantreibt und sicherstellt das sich die
jungere Generation mit dem
Unternehmen identifizieren kann.



Jnser ANsao

Z I

HINTERFRAGEN SIE UNTER EINBEZUG DES TOP MANAGEMENT BESTEHENDE

KULTURELLE ASPEKTE, PROZESSE UND STRUKTUREN
SYSTEMISCHE GRUPPENGESPRACHE, EINZELGESPRAC

UND BEWERTEN SIE DURCH
HE UND FRAGEBOGEN DEN IST-

LUSTAND DER GELEBTEN KU

Nutzen Sie die Erkenntnisse aus unseren fundierten Studien mi

L TUR.

t der Zielgruppe und entwickeln Sie

gemeinsam Mmit uns eine umsetzbare, strategische Roadmap zur Entwicklung einer
zukunftsorientierten Firmenkultur.



Das Ergebnis

SCHLIESSEN SIE DAS PROJEKT MIT EINER ERFOLGREICH INITIHERTEN UND
DURCHGEFUHRTEN KULTURSTRATEGIE AB.

INnstallieren Sie eine Steuerungsstruktur und stellen Sie durch ein Train the Trainer sicher, dass die
disziplinUbergreifende Kulturentwicklung intern nachhaltig vorangetrietben wird.



Unser Modell fUr eine ganzheitliche strategische
Kulturentwicklung

Oberfldchenstruktur

Tiefenstruktur

&-> relevante Umwelten

Quelle: Das Organisationsmodell der systemischen
Organisationsentwicklung nach Héfele (2015)



Themenschwerpunkte

KULTURENTWICKLUNG STRATEGIE CHANGE

FUHRUNGSENTWICKLUNG

« Erhebbung der Ist- « Wachstumsstrategie « Veranderungs-
Kultur (Kultur aktuell) weiterentwickeln prozesse initiieren

« Modellierung der Soll- « Strategische Prinzipien und begleiten
Kultur (Kultur-1deal) erarpeiten . Bewertung der

« Leitbildentwicklung « Jahresziele bestimmen Bereitschaft
Mit Purpose, Vision und priorisieren « Orientierung stiften
und starken « Operative Ziele « Widerstande [0sen

Unternehmenswerten « Trends implementieren « Partizipation fordern

« FUhrungsverstandnis
definieren

« Professionalisierung der
FUhrung

« FUNhrungsprogramm
aufbauen und etablieren

« Verantwortungs-
bereiche klaren



Dienstleistung -
Change & Cultural
Transtormation
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Ubersicht der gesamten Prozessarchitektur

O STEP () STEP O sTEP () STEP
Wirkungsfeld 1. Wirkungsfeld 3: Wirkungsfeld 5: Wirkungsfeld 7:
Auftragsklarung Einlbbezug des Managements Festlegung der Interventionen & Abschluss und Absicherung
Kick-off Event des Prozess

' : Culture & Change
O sTEP O  sTEP O step O

Wirkungsfeld 2: Wirkungsfeld 4: Wirkungsfeld 6é:
Kulturcheck Abgleich mit der Belegschaft Vorantreiben der
r Verdnderungsziele




Wirkungsfeld 1: Auftragsklarung

INnhalte:

« Auftrags- und Bedarfskldrung mit dem Management

« KlGren auf welche Einheit der Organisation sich der Prozess beziehen soll

« Anliegen, Erwartungen, BefUrchtungen klaren

« Klare Vereinbarungen und Entscheidungen uber die weiteren Schritte treffen und die
wichtigsten Rahmenbedingungen - Offerte und Kontrakt erstellen und absegnen

Ziel:

Einigung und Klarung der Rahmenbedingungen



Wirkungsfeld 2: Kulturcheck &

INnhalte:

« Systematische Datenerhebung der gelebten Unternehmenskultur durch unsere
cewdhrten qualitativen und quantitativen Ansdtze je nach Firmengrosse

- Sorgfaltige Analyse der Unternehmenskultur zur Identifizierung kultureller Starken,
Entwicklungspotenziale sowie sinnvollen Handlungsfeldern

. |dentifizierung grundlegender FUhrungskompetenzen und Verhaltensweisen fur die
Sicherstellung des Unternehmenserfolgs

Ziel:

Unternehmenskultur erheben, analysieren sowie faktenbasierte Handlungsempfehlungen
fUr die zukunftsgerichtete Veranderung in einem Executive Summary verfassen



Wirkungsfeld 3: Einlbezug des Managements @

Inhalte:

3
« Workshops mit dem Management
« Ruckblick in Bezug auf das Kultur- und Werteverstandnis
O sTEP - Analyse der momentan gelebten Kultur darauf basierend Entwicklung einer
erstrebenswerten Soll-Kultur mit den notigen Veranderungszielen
« Executive Summary mit den erarbeiteten Inhalten

Ziel:

Ruckblick sowie Erarbeitung einer erstrebensweren Soll-Kultur auf Basis des vorgangigen
Kultur Checks



Wirkungsteld 4: Abgleich mit der Belegschaft @

INnhalte:

- Die erarbeitete Werte- und Kulturgrundlage kaskadenartig mit der Belegschaft

abgleichen, ergdnzen und komplettieren
O sTEP « MOgliche Potenziale, Schwierigkeiten in Bezug auf die Veranderungsziele auf dem Weg

zUr Soll-Kultur pro Hierarchiestufe eruieren
- Fundierte Informationsgrundlage schaffen welche fur den weiteren Prozessverlauf dient

Ziel:

Belegschaft Uber alle Hierarchieestufen in den Prozess miteinbbeziehen und eine fundierte
Informationsgrundlage schaffen in Bezug auf die kommenden Veranderungen hin zur

geplanten Soll-Kultur



)
Wirkungsfeld 5: Konsolidierung und Festlegung der Q
Entwicklungsschwerpunkte

INnhalte:

- Herstellen eines gemeinsamen Informationsstandes mit dem Management basierend
aus den Erkenntnissen der Belegschaft

O sTEP « Definitiver Entscheid in Bezug auf die kulturellen Entwicklungsschwerpunkte treffen und
darauf aufbauend ein Konzept mit wirksamen Interventionen erarbeiten

- Festgelegte Massnahmen an einem Kick-off Event prasentieren und die Belegschaft fur
die Veranderung gewinnen sowie deren Relevanz aufzeigen

Ziel:

Definitive Festlegung der strategischen Entwicklungsschwerpunkte nach Prioritdten sowie
Durchfuhrung eines Kick-off Events zur Gewinnung der Mitarbeitenden fur den weiteren
Prozess.



INnhalte:

)
Wirkungsteld 6: Vorantreiben der Veranderungsziele Q
é’

« Bearbeiten und Vorantreiben der strategische Veradnderungsziele
- MOgliche Intervention je nach Wirksamkeit: Fuhrungskrafteentwicklung und Coaching

O  sTEP fur den nachhaltigen Erfolg der Organisationsentwicklungsprozess
« Gestaltung und Steuerung des OE-Prozesses sicherstellen unter Eintbbezug der
wesentlichen Strukturelemente (Entwicklungsgruppe, interne Projektleitung und externer
OE-Partner)
. Installieren einer Steuerungsstruktur, welche laufende Veranderungs- sowie
Entwicklungsprojekte integriert

Ziel:

Weiterentwicklung der strategische Entwicklungsschwerpunkten mit wirksamen
INnterventionen hin zur Soll-Kultur



)
Wirkungsfeld 7: Abschluss und Absicherung des Q
Prozess

Inhalte:

« SUpervision von Entwicklungsgruppen sowie der Projektleitung um den OE-Prozess
langfristig in jeder Phase abzusichern

« Evaluation und Konsultation der anvisierten Veranderungsziele sowie saubere
Auswertung des Prozesses

« Executive Summary mit den wichtigsten Erkenntnissen daraus, nachsten Schritten und
Moglichen weiteren Massnahmen

Ziel:

Projektalbschluss und eines fundierten Executive Summary



Methodiken in der Kulturentwicklung

Phase Situationsklarung

Fragelbogen Audit -
c./é)\ daraus Hypothesen bilden

@ Systemdarstellungen

Stakeholderanalyse

Phase Zukunftsmodellierung

% Das Beziehungsnetz

Die |dealorganisation

Die Resonanzbildmethode



«| collapborated with Arno and Amadeo to successfully
conceptualize and implement a learning design. In what
was likely the most difficult organizational
transformation | have ever encountered, they were
largely responsible for the successtul rollout of the new

concept.

Dr. Stefan Leuenberger, Managing Partner, Edupolis LLC
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Hast du Fragen oder Bedurfnisse? Willst du einen
Einblick in unsere neusten Studien?

Melde dich jetzt bel uns.

e Amadeo Disasi
PR Executive Coach
amadeo@kitoko-people.ch

Arno Luginpbunl
PA Executive Coach
arno@kitoko-people.ch



https://www.linkedin.com/in/amadeo-disasi-469182152/
https://www.linkedin.com/in/arno-luginb%C3%BChl/

